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Versicherungskunden steht Milliar den-
Ruckzahlung zu.

Veroffentlicht am 04.01.2011

Ein aktuelles Urteil des Bundesgerichtshofes (BGH) vom 29.07.2009 (Az. | ZR 22/07)
bestétigt, dass die seit den 80er-Jahren geltende Pflicht zur Angabe von Effektivzinsen
auch bel der ratenweisen Zahlung von Versicherungspramien mit Ratenzuschlagen gilt.

Die Regel bel Versicherungspramien ist die Falligkeit einer Jahrespramie zum V ersicherungsbeginn — diese
kann dann z. B. in monatlichen Raten inklusive eines Ratenzuschlags bezahlt werden.

BGH-Urtell Gber Effektivzinsangabe bei Ratenzuschlagen

In alen Versicherungszweigen konnen derartige Ratenzuschldge vorkommen. Wenn der Versicherer 2%
Ratenzuschlag berechnet, entspricht dies bei halbjahrlicher Zahlung in etwa einem Effektivzins von 8,33%.
Und 5% Ratenzuschlag bei Monatsraten sind sogar 11,35% Effektivzins.

Ein gutes Geschéft fur den Versicherer. Fir den Kunden kann es Zinswucher sein, denn wenn die
V oraussetzungen nach dem fritheren Verbraucherkreditgesetz bzw. heutigen 8§ 499, 502 BGB nicht
vorliegen, darf nur der gesetzliche Zins von 4% verlangt werden — aber beispielsweise kein Zinseszins. %
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Effektivzins bei Monatsraten erlaubt dann nur 1,81% Ratenzuschlag, sodass 3,19 Prozentpunkte des 5
prozentigen Ratenzuschlags oder 3,04% der Gesamtpramie zuriickzuzahlen sind.

Zahlt ein Kunde beispielsweise seit 01.01.1979 monatlich 500 Euro in seine Kapitallebensversicherung ein,
kann er nun mehr als die Halfte der 5% Ratenzuschl&ge zurlickverlangen — gegenwartig sind dies schon mehr
als 5.000 Euro Erstattungsanspruch gegentber dem Versicherer, zuzlglich Zinsen fur die Kapitalnutzung.

Versicherungskunden kénnen Neuabrechnung und Riickzahlung verlangen

Die Versicherungswirtschaft hatte sich bisher nur teilweise darauf eingestellt, dass bel Ratenzuschlagen der
Effektivzins ausgewiesen werden muss. Dies gilt nicht nur bel Personenversicherungen oder
Sachversicherungen. Die Private Krankenversicherung ist allerdings nicht betroffen, soweit von vornherein
Monatsbeitrége vorgesehen sind, auf die bel jahrlicher Vorauszahlung umgekehrt ein Nachlass gewahrt wird.

Auch bei Lebensversicherungen kann es je nach V ersicherungsbedingungen abwei chende Regel ungen geben,
die echte monatliche Pramienzahlung statt Ratenzahlung vorsehen. Im konkreten Fall ging esum die
ratenwei se Einzahlung durch Riester-Sparer — bel anderen Versicherungen wére es grundsétzlich nicht anders
gewesen. Geklagt hatte ein Verbraucherverband entsprechend dem Unterlassungsklagengesetz gegen einen
Versicherer, weil dieser in der Klausel Uber Ratenzuschlge keinen Effektivzins genannt hat.

Der Versicherer hat seine Pflicht zur Unterlassung solcher Klauseln ohne Effektivzinsangabe vor dem BGH
nun ausdrticklich anerkannt. Vereinbarungen von Ratenzahlungen mit Ratenzuschlégen sind ndmlich auch
bei Versicherungspramien als Verbraucherkredite anzusehen.

Missachtung zwingender gesetzlicher Vorschriften fihrt zur Milliardenhaftung

Fehlt bel einem solchen Verbraucherkredit beispielsweise der Barzahlungspreis, der Teilzahlungspreis als
Gesamtbetrag, Betrag mit Anzahlung und Falligkeit der einzelnen Teilzahlungen, oder die Angabe des
effektiven Jahreszinses, so ist der Vertrag nichtig.

Erst wenn eine Leistung gegentiber einem Verbraucher erbracht wird — womaoglich reicht dazu bereits die
gewdhrte V ersicherungsdeckung — wird der Vertrag gultig. Fehlen dann allerdings Teilzahlungspreis- oder
Effektivzinsangabe, so ist der Zins auf die gesetzlichen 4% p.a. beschrankt, statt beispielsweise der 11,35%
Effektivzins bei monatlicher Zahlung und 5% Ratenzuschlag.

Kunden koénnen somit Riickzahlung vom Versicherer verlangen, zuziiglich darauf entfallender
Versicherungssteuer und einer angemessenen Verzinsung fir die zwischenzeitliche Kapital nutzung beim
Versicherer.

M assenhafte Lastschriftr ickgaben der Kunden bel Versicherungen

Wegen der harten Sanktionen bei Nichtzahlung, z.B. dem Wegfall der Leistungspflicht des Versicherers stellt
die Rechtsprechung sehr hohe Anforderungen an ,Klarheit, Genauigkeit und Richtigkeit” der
Pramienrechnungen, damit diese Uberhaupt féllig werden.

Daher kénnten Verbraucher hier die Lastschriften zu den Préamieneinziehungen des letzten Quartals bis zu 6
Wochen nach Zugang des Quartal sabschlul3 zurtickgehenlassen, ohne dadurch in Verzug zu geraten, ebenso
alle weiteren laufenden.

Bis ca. zum 10. Februar kdnnten al so entsprechende Pramienlastschriften noch ab Oktober 2009 einfach
durch telefonische Erklarung gegentiber der eigenen Bank zurtickgerufen werden. Damit gerét der
Versicherer n Zugzwang. Erst wenn er die Beitragsraten korrekt mit dem gesetzlichen Zins neu berechnet hat
und ein entsprechender V ersicherungsschein zugegangen ist, werden die nun verminderten Prémien — ohne



jedwede Mahn- und Verzugskosten —fallig.

Dann brauchen wohl einige Versicherer neue Taschenrechner, denn der egriff ,, Beitragsraten weist es nicht
dem Versicherungsnehmer zu, ,, seine korrekte Pramienhohe selbst zu erraten”.

Geschwachte L ebensversicherer existentiell gefahrdet

Rund 3% Ruickzahlung der Préamien fur das laufende und die 30 Vorjahre bis zur Verjdhrungsgrenze kénnte
vor allem geschwéchte ebensversicherer existentiell bedrohen. Dort summieren sich diese Betrége auf bis zu
mehr als 20 Milliarden Euro zuzuglich Zinsen.

Betroffen konnten bis zu mehr as 100 Millionen Lebensversicherungsvertrage sein — einschliefdlich der
bereitsin den letzten 30 Jahren beendeten. Schnelle Reaktion ist bei den Versicherern angesagt, denn die
rickwirkende und laufende Riickbuchung der gesamten fal sch berechneten eingezogenen Pramien wiirde fur
sie erst recht ein Liquiditatsproblem schaffen.

Es waére dann nicht auszuschlief3en, dass derzeit in der Finanzkrise bereits geschwéchte L ebensversicherer
von den Ratingagenturen weiter abgewertet werden.

Rettung durch den Staat?

Auch die Versicherungsaufsicht ist gefordert. Bei der Riickgabe von Lastschriften helfen den

L ebensversicherern direkt keine Ublichen aufsichtsrechtlichen Mal3nahmen, wie z. B. ein Zahlungsverbot.
Jedoch konnte dies flankierend greifen, wenn zusétzlich Kunden bel verénderter Situation —wie bei
Ratingverschlechterungen — vermehrt ihre Gelder von Lebensversicherern abziehen.

Zur Not bleibt dann noch die Verminderung der Uberschuf3beteiligung, die aufsichtsrechtliche Herabsetzung
auch bereits , garantierter Leistungsverpflichtungen zur Anpassung an die noch vorhandenen Finanzmittel,
die Auffanglésung Protektor oder, wenn diese wegen einer branchenweiten Krise nicht hélt, die Insolvenz
oder Rettung durch den Staat.

von Dr. Johannes Fialaund Dipl.Math Peter A. Schramm
mit freundlicher Genehmigung von

www.handwerke.de (veroffentlicht in Computern im Handwerk, Ausgabe 12/2009, Seiten 5-6)

und

www.kommunalverlag.de (veroffentlicht in Kommunalwirtschaft. Ausgabe 02/2010, 90-91 unter der
Uberschrift: BGH: Bank- Und Versicherungskunden steht Milliarden-Riickabwicklung zu)

und
www.der-bau-unternehmer.de (veroffentlicht in Der Bauunternehmer, Ausgabe 01/2010, Seite 13)

Sie haben Fragen?

Scheuen Sie sich nicht, uns fir ein Kennenlerngesprach anzurufen. Gerne nehme ich mir personlich Zeit, um
Ihren Fall zu prifen und den ungeféhren Aufwand fur Ihr Anliegen abzuschétzen.

Danach sind Sie schon einen Schritt weiter!

Sie erreichen uns per Telefon unter der Nummer oder mit einem Klick auf den Button:


http://www.handwerke.de
http://www.kommunalverlag.de
http://www.der-bau-unternehmer.de
tel:0891790900

Anruf starten

Dr. Johannes Fiala

Ihr Anwalt aus Minchen ist zuverl&ssig und kompetent immer an Ihrer Seite.
Welterempfehlung

Sie haben gefunden, wonach Sie gesucht haben? Sie kennen jemanden der unserer Unterstiitzung benttigt?
Empfehlen Sie uns gerne weiter.
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